Anfang 1998 fuhrten 36 Augenoptikerbetriebe eine Umfrage bei ihren

Kunden durch, die nach der MKH-Methodik korrigiert wurden.

Der Zentralverband der Augenoptiker (ZVA) nahm die Auswertung vor.

Hier die Auswertung von 875 KundenaulRerungen.
Veranderungen bei vorherigem Problem - absolut:

Beschwerde- Ver- unver-
Wahrnehmung freiheit besserung andert gesamt

Sehscharfe 164 179 3 346
Stérung der Helligkeit 104 153 13 270
Kopfschmerzen/Migrane 200 157 4 361
Konzentration 100 178 6 284
Trockene/brennende Augen 96 85 18 199
Nahsehbeschwerden 117 115 8 240
Schreibsicherheit 89 127 7 223
Greifsicherheit/Feinmotorik 85 87 6 179
Verspannungen Nacken/Schulter 81 158 11 250
Grobmotorik 52 56 7 125
Sonstiges 68 58 1 127
Veranderungen bei vorherigem Problem - relativ:

Beschwerde- Ver- unver-

Wahrnehmung freiheit besserung andert

Sehscharfe 47% 52% 1%
Stoérung der Helligkeit 39% 57% 4%
Kopfschmerzen/Migrane 55% 43% 2%
Konzentration 35% 63% 2%
Trockene/brennende Augen 48% 43% 9%
Nahsehbeschwerden 49% 48% 3%
Schreibsicherheit 40% 57% 3%
Greifsicherheit/Feinmotorik 48% 49% 3%
Verspannungen Nacken/Schulter 32% 63% 5%
Grobmotorik 42% 53% 5%
Sonstiges 54% 45% 1%

Quelle DOZ 5/98







